
KUNDENERSTINFORMATION                                                                            

nach § 15 Versicherungsvermittlungsverordnung – VersVermV 

Vielen Dank, dass Sie sich für unsere umfassenden Dienstleistungen als Finanz- und Versicherungsmakler 
interessieren. Entsprechend den gesetzlichen Vorgaben geben wir Ihnen im Folgenden für das 
Vertragsverhältnis erforderliche Informationen zu uns und unseren Dienstleistungen. 

Ihr Versicherungsmakler und Registrierung 

Michael Hegele, Finanz- und Versicherungsmakler 
Büro: Eifelstr. 5, 41352 Korschenbroich, Tel.: 02161 / 5494601 
E-Mail: michael.hegele@vfh-Versicherungsmakler.de 

Ihr  Versicherungsmakler  ist  bei der zuständigen Behörde  als Versicherungsmakler gemäß § 34 d Abs. 1 GewO 
gemeldet und im zentralen Register für Versicherungsvermittler  unter der Nr. D-C94M-LA5X9-36 eingetragen.                  
Die Eintragung kann eingesehen werden auf der Internetseite: www.vermittlerregister.info.                                                    
Das Vermittlerregister wird geführt von: Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V., Breite Str. 
29, 10178 Berlin; Tel.: 030 20308-0 

Es wird eine/keine Beratung angeboten. Der Versicherungsmakler erhält eine Courtage im Zusammenhang mit 
der Vermittlung vom Versicherungsunternehmen, welche in den Versicherungsprämien enthalten ist. In 
geeigneten Fällen vermittelt der Makler auf Honorarbasis. Das Honorar ist direkt vom Kunden zu zahlen. 
Darüber hinaus erhält der Makler keine Zuwendungen 

Ihr Vertragspartner campusmap GmbH         

campusmap GmbH, Barmbeker Str. 6a, 22303 Hamburg, Telefon: 040/ 888 88 54 70, Telefax: 040/ 888 88 54 88 
E-Mail: service@campusmap.de Internet: http://www.campusmap.de 

Geschäftsführer: Thorsten Hartmann 

Die campusmap GmbH ist bei der zuständigen Behörde als Versicherungsmakler gemäß § 34 d Abs. 1 GewO 
gemeldet und   im zentralen Register für   Versicherungsvermittler unter der Nummer D-38VP-EOAJ9-46 
eingetragen. Die Eintragung kann eingesehen werden auf der Internetseite www.vermittlerregister.info. Die 
Kontaktdaten des DIHK finden Sie oben. Für die Registrierung als Finanzanlagevermittler gem. § 11 a Abs. 1 
(GewO) lautet die Nummer D-F-142-KT11-45. 

Schlichtungsstellen 
Zur außergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten zwischen Versicherungsnehmer und Vermittler im 
Zusammenhang mit der Versicherungsvermittlung und der Beratung zu Versicherungen können die folgenden 
unabhängigen Stellen gemäß § 214 VVG angerufen werden: 

Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080632, 10006 Berlin 
Telefon: 0800 3696000 (kostenfrei aus dem dt. Festnetz) 
Telefax: 0800 3699000 (kostenfrei aus dem dt. Festnetz) 
E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de 
www.versicherungsombudsmann.de 

Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung 
Kronenstraße 13, 10117 Berlin 
Telefon: 01802 550444 (0,06 Euro pro Anruf aus dem dt. Festnetz, max. 0,42 Euro pro Minute aus 
Mobilfunknetzen) 
Telefax: 030 20458931 
E-Mail: ombudsmann@pkv.de 
www.pkv-ombudsmann.de                               

Beteiligungen 

Die campusmap GmbH und der Versicherungsmakler verfügen über keine direkten oder indirekten 
Beteiligungen von über 10% an den Stimmrechten oder am Kapital eines Versicherungsunternehmens und kein 
Versicherungsunternehmen oder Mutterunternehmen eines Versicherungsunternehmens verfügt über eine 
direkte oder indirekte Beteiligung von über 10% an den Stimmrechten oder  am Kapital der campusmap GmbH 
oder des Versicherungsmaklers. 
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